Foodcraft

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Foodcraft Catering & Events Michael Schubert e.K. - Fassung FC-AGB 2026-10 - glltig fur Vertrage ab 12.10.2026

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur Vertrage der Foodcraft Catering & Events Michael Schubert
e.K., HerrenstralRe 47, 99428 Grammetal OT Nohra (nachfolgend ,Foodcraft®), Giber Catering-, Event-, Service-, Getranke-
und Mietleistungen. Welche Leistungen geschuldet sind, ergibt sich aus dem Angebot. Regeln, die sich ausschliel3lich auf
Catering beziehen, gelten nicht fur die reine Vermietung; fur diese gilt § 10.

(2) Auftraggeber kdnnen Unternehmer (§ 14 BGB) oder Verbraucher (§ 13 BGB) sein. Regelungen, die nur gegenuber
Unternehmern gelten, sind ausdriicklich gekennzeichnet.

(3) Abweichende oder erganzende Bedingungen des Auftraggebers werden nur Vertragsbestandteil, wenn Foodcraft ihnen
ausdrucklich zustimmt. Individuelle Vereinbarungen haben unabhangig von ihrer Form Vorrang vor diesen AGB. In einem
Vergabeverfahren vereinbarte Rangfolgen der Vertragsunterlagen bleiben unberihrt.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) An ein Angebot ist Foodcraft bis zu dem im Angebot genannten Datum gebunden, sonst 28 Kalendertage ab
Ausstellungsdatum.

(2) Der Vertrag kommt zustande, wenn der Auftraggeber das Angebot innerhalb der Bindungsfrist in Textform (z. B. per
E-Mail) annimmt, oder wenn Foodcraft eine Bestellung in Textform bestatigt. Gednderte oder verspatete Annahmen
bedtrfen der Annahme durch Foodcraft. Individuell vereinbarte Vertragsschliisse bleiben unberihrt.

(3) Anderungen und Erganzungen des Vertrags sollen zu Beweiszwecken in Textform festgehalten werden.

§ 3 Leistungsumfang, Anderungen, Verfiigbarkeit

(1) MaRgeblich sind das angenommene Angebot und anschlieBend vereinbarte Anderungen einschlieRlich der darin
bezeichneten Anlagen.

(2) Foodcraft darf einzelne Zutaten, Speisen, Getranke oder Mietartikel nur ersetzen, wenn die vereinbarte Ware aus
saisonalen Griinden oder wegen eines Lieferengpasses nicht mit zumutbarem Aufwand beschafft werden kann. Der Ersatz
muss in Funktion, Qualitat und Menge gleichwertig sein und darf vereinbarte Merkmale (z. B. Erndhrungsform,
Allergenfreiheit, Herkunft, Optik) nicht beeintrachtigen. Wesentliche Anderungen erfolgen nur mit Zustimmung des
Auftraggebers.

(3) Ist eine vereinbarte Ware oder Leistung nicht verfiigbar und kein Ersatz nach Abs. 2 moglich, informiert Foodcraft den
Auftraggeber unverziglich. Nicht geschuldete Entgelte werden unverziglich erstattet. Gesetzliche Leistungs-, Ricktritts-
und Schadensersatzrechte bleiben unberihrt.

(4) Nur gegenliber Unternehmern: Fir im Angebot als beschaffungsabhangig bezeichnete Positionen (z. B. Sonderware,
saisonale Spezialitdten) steht die Leistung unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung, wenn
Foodcraft rechtzeitig ein nach Art, Menge und Termin passendes Deckungsgeschéaft abgeschlossen hat, die
Nichtbelieferung nicht zu vertreten hat, den Auftraggeber sofort informiert und zumutbaren Ersatz anbietet. Gezahlte
Betrage fur entfallende Positionen werden unverziglich erstattet.

(5) Wiinscht der Auftraggeber nach Vertragsschluss Anderungen, setzt Foodcraft diese nach Méglichkeit um. Foodcraft teilt
Zusatzvergiitung und Folgen fiir den Ablauf vor der Umsetzung mit; kostenpflichtige Anderungen bediirfen einer
Vereinbarung.

(6) Foodcraft darf zur Leistungserbringung qualifizierte Partner und Subunternehmer einsetzen und bleibt gegentiber dem
Auftraggeber fiir deren Leistung verantwortlich. Ausdricklich zugesagte Personen werden nur aus wichtigem Grund ersetzt.

§ 4 Meldungen des Auftraggebers und Gastezahl

(1) Spatestens 14 Kalendertage vor der Veranstaltung, bei kurzfristigen Buchungen zu dem im Angebot genannten Termin,
teilt der Auftraggeber in Textform verbindlich mit: die endgliltige Gastezahl, die Speisen- und Getrankeauswahl, den Ablauf
mit Zeiten (Anlieferung, Aufbau, Essenszeiten, Programm, Ende), die Servicezeiten und Sonderwiinsche. Bis zu dieser
Meldung kann die im Angebot vorlaufig genannte Gastezahl ohne Kosten angepasst werden, soweit das Angebot nichts
anderes bestimmt.
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(2) Grundlage der personenbezogenen Leistungen ist die nach Abs. 1 gemeldete Gastezahl. Danach kann der Auftraggeber
sie bis 3 Kalendertage vor der Veranstaltung in einem oder mehreren Schritten um insgesamt bis zu 5 % kostenfrei
verringern; Bruchteile werden zu seinen Gunsten aufgerundet, unterschiedliche Preisgruppen werden getrennt betrachtet.
Darlber hinausgehende Verringerungen sind Teilkiindigungen nach § 7. Nicht personenbezogene Leistungen (z. B.
Aufbau, Logistik, Einsatzleitung) werden nach ihrem vereinbarten und fortbestehenden Umfang abgerechnet. Zusatzliche
Gaste bedrfen der Bestatigung durch Foodcraft und werden zu den vereinbarten Preisen berechnet. Erscheinen weniger
Gaste, ohne dass vorher verringert wurde, mindert das den Preis bereits vertragsgemal bereitgestellter Leistungen nicht.

(3) Ernahrungsanforderungen (z. B. Anzahl vegetarisch oder vegan essender Gaste, Anzahl und Art von Allergien und
Unvertraglichkeiten) meldet der Auftraggeber spatestens 7 Kalendertage vor der Veranstaltung als Bedarfszahlen ohne
Namen. Fir schwere Allergien bietet Foodcraft eine direkte Abstimmung tber den in § 15 Abs. 2 beschriebenen Weg an.

(4) Rechtzeitig, spatestens mit der Meldung nach Abs. 1, teilt der Auftraggeber mit: eine bestellberechtigte Ansprechperson
vor Ort mit Mobilnummer; Zufahrt, Ladezone, Parkmdglichkeiten und Zugangszeiten; Erschwernisse wie Treppen, fehlende
Aufzlige oder Laufwege Uber 30 Meter zwischen Fahrzeug und Arbeitsbereich; Auflagen und Hausordnung der Location.
Anderungen meldet er unverziiglich. Erforderlicher, dokumentierter Mehraufwand durch dem Auftraggeber bekannte, aber
nicht gemeldete Erschwernisse wird nach den Satzen des Angebots berechnet; Foodcraft bereits bekannte Umstande
werden nicht nachberechnet.

(5) Fir Speisen gilt nach dem Alter am Veranstaltungstag: Kinder unter 4 Jahren kostenfrei, Kinder von 4 bis 12 Jahren 50
% des Erwachsenenpreises, ab 13 Jahren der volle Preis, soweit das Angebot nichts anderes vorsieht. Andere Leistungen
werden gesondert berechnet.

§ 5 Preise und Preisanpassung

(1) Es gelten die Preise des Angebots. Gegenliber Unternehmern verstehen sich die Preise netto zuzliglich der gesetzlich
geschuldeten Umsatzsteuer. Gegenuber Verbrauchern weist das Angebot Endpreise einschliellich Umsatzsteuer aus; sie
bleiben vorbehaltlich einer wirksamen Anpassung nach Abs. 2 verbindlich. MalRgeblich ist die gesetzliche umsatzsteuerliche
Behandlung.

(2) Liegen zwischen Vertragsschluss und vereinbartem Leistungsbeginn mehr als vier Monate, kann Foodcraft den
vereinbarten Preis ausschlieRlich um nach Vertragsschluss eingetretene, nachweisbare Anderungen der fiir die noch zu
erbringende Leistung erforderlichen Beschaffungskosten fur Lebensmittel und Getranke, der Energiekosten, der
gesetzlichen oder tariflichen Personalkosten sowie unmittelbar leistungsbezogener 6ffentlicher Abgaben anpassen.
Kostensteigerungen werden mit Kostensenkungen in anderen genannten Kostenarten verrechnet. Berlcksichtigt wird nur
der tatsachliche Kostenanteil der betroffenen Leistung; eine Erhéhung des Gewinnanteils ist ausgeschlossen. Saldierte
Kostensenkungen gibt Foodcraft nach denselben Malstédben weiter. Jede Anpassung wird mit ihrer Berechnung in
Textform mitgeteilt und friihestens vier Wochen nach Zugang wirksam. Fihren Anpassungen nach Abs. 2 und 3 insgesamt
zu einer Erhéhung um mehr als 5 % gegentber dem urspriinglich vereinbarten Gesamtpreis, kann der Auftraggeber
innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Mitteilung, die die Schwelle tGberschreitet, vom noch nicht erflllten Vertrag
zuriicktreten; Stornokosten fallen dafiir nicht an. Die Mitteilung weist auf dieses Recht hin.

(3) Nur gegenuber Unternehmern: Fir die im Angebot ausdriicklich bezeichneten beschaffungsabhangigen Kostenkdrbe (z.
B. Fleisch und Fisch, Getranke, Energie) gilt erganzend: Steigen deren auf den vereinbarten Leistungsumfang bezogene
Netto-Beschaffungskosten gegenliber dem Stand bei Vertragsschluss infolge eines auf3ergewdhnlichen, bei
Vertragsschluss nicht vorhersehbaren Ereignisses (z. B. Krieg, Embargo, Energie- oder Versorgungskrise, Tierseuche,
Missernte) um mehr als 15 %, kann auch bei weniger als vier Monaten Vorlauf die nachgewiesene tatsachliche
Mehrbelastung des betroffenen Auftrags berlcksichtigt werden. Die 15 % sind eine Ausléseschwelle, kein Preisaufschlag.
Gegenlaufige und bereits nach Abs. 2 beriicksichtigte Anderungen werden angerechnet; eine Erhéhung des Gewinnanteils
ist ausgeschlossen. Nachweis, Ankindigungsfrist, Weitergabe von Senkungen und Rucktrittsrecht richten sich nach Abs. 2.
Gegenuber Verbrauchern gelten in solchen Fallen allein die gesetzlichen Regeln.

(4) Vereinbarte Verlangerungen Uber die vereinbarte Endzeit hinaus werden nach der tatsachlichen zusatzlichen Einsatzzeit
zum vereinbarten Stundensatz zeitanteilig berechnet. Die Verlangerung gibt die bestellberechtigte Ansprechperson frei; die
Freigabe wird dokumentiert.

(5) Getranke werden, soweit nicht pauschal vereinbart, nach Verbrauch in den im Angebot genannten
Abrechnungseinheiten berechnet. Berechnet werden nur bedarfsgerecht gedffnete Flaschen und Gebinde; eigener
Fehlausschank und Bruch gehen nicht zulasten des Auftraggebers.

§ 6 Zahlung, Anzahlung, Rechnung

(1) Foodcraft stellt die Schlussrechnung nach Erbringung der geschuldeten Leistung. Soweit im Angebot nichts anderes
vereinbart ist, ist sie innerhalb von 14 Kalendertagen nach Zugang ohne Abzug zu zahlen. Gesetzliche
Zuruckbehaltungsrechte bleiben bestehen.
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(2) Foodcraft kann eine Anzahlung von bis zu 50 % des Auftragswerts verlangen, soweit das Angebot nichts anderes
bestimmt. Sie wird mit einer Anzahlungsrechnung angefordert und ist 14 Kalendertage nach deren Zugang fallig, nicht
jedoch vor dem im Angebot genannten Termin. Bei Buchungen mit weniger als 14 Tagen Vorlauf enthalt das Angebot eine
gesonderte Zahlungsabrede. Bei ausbleibender Zahlung stehen Foodcraft die gesetzlichen Leistungsverweigerungs-,
Rucktritts- und Schadensersatzrechte unter deren Voraussetzungen zu; vor einem Rucktritt setzt Foodcraft eine
angemessene Nachfrist, soweit sie nicht gesetzlich entbehrlich ist. Ein Riicktritt von Foodcraft gilt nicht als Kiindigung des
Auftraggebers nach § 7.

(3) Rechnungen werden elektronisch Ubermittelt. Soweit gesetzlich vorgeschrieben, erfolgt dies als strukturierte
E-Rechnung (z. B. ZUGFeRD oder XRechnung), gegenuber Verbrauchern in einem lesbaren Format. Der
Leistungszeitpunkt bzw. Leistungszeitraum wird entsprechend der tatsachlichen Leistung ausgewiesen;
Anzahlungsrechnungen werden als solche bezeichnet.

(4) Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen: gegentber Verbrauchern 5 Prozentpunkte, gegentlber
Unternehmern 9 Prozentpunkte Giber dem Basiszinssatz. Gegenliber Unternehmern kann Foodcraft zusatzlich die
Pauschale von 40 € nach § 288 Abs. 5 BGB verlangen; sie wird auf geschuldete Rechtsverfolgungskosten angerechnet. Die
Geltendmachung eines weiteren Schadens bleibt vorbehalten.

(5) Der Auftraggeber kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen oder mit Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis aufrechnen.

§ 7 Kiindigung (Stornierung) durch den Auftraggeber

(1) Der Auftraggeber kann den Vertrag tUber Catering- und Eventleistungen bis zur Vollendung der vereinbarten Leistung
jederzeit ganz oder teilweise kiindigen (stornieren). Die Kiindigung soll zu Nachweiszwecken in Textform erfolgen;
mafgeblich ist ihr Zugang bei Foodcraft.

(2) Bei einer freien Kiindigung wird nach § 648 BGB abgerechnet. Foodcraft legt nachvollziehbar dar, welche Leistungen bis
zur Kiindigung erbracht wurden und welche Vergitung auf den noch nicht erbrachten Teil entfallt. Auf diese Vergutung
werden die infolge der Kiindigung ersparten Aufwendungen (z. B. Wareneinsatz, Aushilfspersonal, Fremdmiete, Transport,
Reinigung) sowie der durch anderweitige Verwendung der freigewordenen Kapazitat erzielte oder béswillig unterlassene
Erwerb angerechnet. Bei Paketpreisen erlautert Foodcraft die Aufteilung anhand der vertraglichen Leistungen.

(3) Leistungen Diritter, die Foodcraft fir die Veranstaltung verbindlich beauftragt hat (z. B. Location, Mietmaterial,
Partnerpersonal), und projektbezogene Sonderanfertigungen werden nur innerhalb dieser Abrechnung und ohne
Doppelberechnung bertcksichtigt. Erstattungen, Gutschriften und Verwertungserlése werden abgezogen.

(4) Fur Teilkindigungen, insbesondere Verringerungen der Gastezahl Uber die kostenfreie Spanne nach § 4 Abs. 2 hinaus,
gilt Abs. 2 und 3 fiir den entfallenden Teil entsprechend.

(5) Der Auftraggeber kann nachweisen, dass kein oder ein geringerer Anspruch besteht, insbesondere wegen hoherer
Ersparnisse oder anderweitigen Erwerbs. Die gesetzliche Vermutung des § 648 Satz 3 BGB bleibt unbertihrt. Gesetzliche
Rucktritts- und Kiindigungsrechte wegen Leistungsstérungen sowie Rechte wegen Stérung der Geschéftsgrundlage bleiben
unberuhrt; sie werden nicht als freie Kiindigung behandelt.

(6) Fur Verbraucher: Bei Vertragen Uber die Lieferung von Speisen und Getranken zu einem festen Termin besteht kein
gesetzliches Widerrufsrecht (§ 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB). Die Kiuindigungsmdglichkeit nach diesem Paragrafen bleibt davon
unberuhrt.

§ 8 Mitwirkung und Ablauf vor Ort

(1) Der Auftraggeber stellt rechtzeitig und kostenfrei die im Angebot oder seiner technischen Anlage ausdricklich
bezeichneten Voraussetzungen bereit.

(2) Strom: Der Bedarf (Anschlisse, Absicherung, Lage) ergibt sich aus dem Angebot bzw. der Standortanlage, die
Foodcraft vor Vertragsschluss mitteilt. Die Anschliisse missen betriebsbereit, FI-geschiitzt und in zumutbarer Nahe zum
Arbeitsbereich sein.

(3) Wasser: Soweit fir die vereinbarte Leistung erforderlich und im Angebot benannt, stellt der Auftraggeber einen
Trinkwasser-Zulauf und einen geregelten Abwasserablauf in Arbeitsndhe bereit. Steht kein fester Anschluss zur Verfiigung,
teilt er dies friihzeitig mit; eine mobile Lésung wird nur nach Preisvereinbarung eingesetzt.

(4) Flache und Zufahrt: eine tragfahige, ebene und wettergeschitzte Arbeitsflache, eine gesicherte Zufahrt und
Entlademdglichkeit sowie ein abschlieRbarer oder beaufsichtigter Bereich fur Ware und Material. Aufbau- und Abbauzeiten
werden im Angebot projektbezogen festgelegt. Wartezeiten, die durch eine vom Auftraggeber zu vertretende Verzégerung
entstehen, werden fir das nachweislich bereitgehaltene Personal nach den Satzen des Angebots berechnet, soweit ein
gesetzlicher Anspruch besteht oder dies vereinbart ist; eine Doppelberechnung erfolgt nicht.
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(5) Genehmigungen, die den Veranstaltungsbereich des Auftraggebers betreffen (z. B. Sondernutzung, GEMA,
Sperrzeitverklirzung), liegen beim Auftraggeber, soweit nichts anderes vereinbart ist. Gesetzliche Pflichten und
betriebsbezogene Genehmigungen von Foodcraft bleiben unberihrt.

(6) Abfall und Leergut: Foodcraft nimmt eigene Speisereste, Verpackungen und Leergut mit bzw. entsorgt sie. Die
Entsorgung sonstigen Abfalls (z. B. Dekoration, Gastemdll) Gbernimmt Foodcraft nur nach Vereinbarung. Pfand wird fr
Uberlassene Pfandgebinde berechnet und bei vereinbarter Riickgabe gutgeschrieben; von Foodcraft mitgenommenes
Leergut wird nicht nochmals belastet.

(7) Personal: Foodcraft plant Einsatzzeiten nach dem Arbeitszeitgesetz und tragt die Verantwortung fiir dessen Einhaltung.
Macht eine vom Auftraggeber gewtinschte Verlangerung den Austausch von Personal nétig, informiert Foodcraft vorher
Uber die Mehrkosten; berechnet werden nur die notwendigen Mehrkosten der vereinbarten Verlangerung. Der Auftraggeber
sorgt fur einen zumutbaren Aufenthalts- und Umkleidebereich, soweit im Angebot vereinbart.

(8) Gesetzliche Abgabeverbote, insbesondere des Jugendschutzgesetzes, werden beachtet. Dartiber hinaus kann das
Personal aus konkreten Sicherheitsgrinden die Abgabe alkoholischer Getranke verweigern.

(9) Foodcraft verantwortet den sach- und hygienegerechten Betrieb der eigenen Gerate und die Arbeitssicherheit des
eigenen Personals; eigene Prif- und Hinweispflichten bleiben bestehen. Kostenfolgen fehlender oder mangelhafter
Bereitstellung richten sich nach dem Gesetz oder einer Zusatzvereinbarung; ein Mitverschulden von Foodcraft und bereits
bekannte Mangel werden bertcksichtigt.

§ 9 Sicherheit, Arbeitsschutz und Haftung in der Location

(1) Wer Veranstalter ist und welche Organisationspflichten (z. B. Besucherzahl, Flucht- und Rettungswege, Sicherheits-,
Ordnungs- und Sanitatsdienst) er Ubernimmt, wird im Angebot benannt; fehlt eine Benennung, ist es der Auftraggeber fur
die Pflichten in seinem Einflussbereich. Offentlich-rechtliche Pflichten bleiben beim jeweiligen gesetzlichen Adressaten.

(2) Verkehrssicherung: Fur den sicheren Zustand der Location, der Zuwege, Treppen, Beleuchtung und Auf3enflachen
einschlieBlich Winterdienst ist verantwortlich, wer sie betreibt oder bereitstellt; die Ubergabepunkte werden im Angebot oder
bei der Begehung festgelegt. Foodcraft ist fur die Sicherheit der eigenen Aufbauten verantwortlich, insbesondere
Standsicherheit der Stationen, gesicherte und gekennzeichnete Kabelwege und den sicheren Betrieb von Heiz-, Gas- und
Kochgeraten. Eigene Verkehrs-, Prif- und Hinweispflichten von Foodcraft bleiben unberthrt.

(3) Arbeitsschutz: Foodcraft ist fir Unterweisung und Arbeitsschutz des eigenen Personals verantwortlich. Der Auftraggeber
informiert Foodcraft vorab Gber ihm bekannte besondere Gefahren, Hausordnung und Sicherheitsregeln; arbeiten mehrere
Unternehmen gleichzeitig vor Ort, stimmen sie sich ab (§ 8 ArbSchG). Besteht eine unmittelbare Gefahr fir Personen, darf
Foodcraft die betroffenen Arbeiten bis zur Beseitigung aussetzen, informiert den Auftraggeber unverziiglich und setzt nicht
betroffene Leistungen fort, soweit zumutbar. Anspriiche auf Vergltung, Entschadigung oder Schadensersatz richten sich
nach dem Gesetz; Ersparnisse und anderweitiger Erwerb werden angerechnet.

(4) Bedingungen der Location: Foodcraft beachtet gesetzliche Vorgaben sowie die vor Vertragsschluss mitgeteilte
Hausordnung und Auflagen der Location. Zusatzliche vertragliche Pflichten, Kosten oder Haftungstiibernahmen aus
Bedingungen der Location gelten fir Foodcraft nur nach Abstimmung. Mehrkosten tragt der Auftraggeber, wenn er eine ihm
bekannte Auflage nicht mitgeteilt hat oder sie ausdriicklich zusatzlich beauftragt.

(5) Begehung: Auf Wunsch einer Partei werden die Arbeitsbereiche von Foodcraft vor dem Aufbau und nach dem Abbau
gemeinsam begangen und Vorschaden und Zustand in einem kurzen Protokoll mit Fotos festgehalten. Aus einer
unterbliebenen Begehung folgt weder ein Anerkenntnis noch eine Anderung der Beweislast.

(6) Schaden an der Location: Foodcraft haftet fir Schaden an der Location und an Sachen des Auftraggebers, die das
Personal oder Erfilllungsgehilfen von Foodcraft verursacht haben, nach § 13. Fir Schaden, die allein der Auftraggeber,
seine Gaste, Beauftragten oder andere Dienstleister verursachen, haftet Foodcraft nicht; eine Haftung wegen eigener oder
zurechenbarer Pflichtverletzungen bleibt unberihrt.

(7) Nur gegeniiber Unternehmern: Der Auftraggeber stellt Foodcraft von berechtigten Anspriichen Dritter frei, soweit diese
auf einer von ihm zu vertretenden Verletzung seiner vertraglichen Pflichten beruhen. Ein eigener Verantwortungsanteil von
Foodcraft wird nach dem Gesetz berlicksichtigt. Ersatzfahig sind auch erforderliche und angemessene Kosten der
Rechtsverteidigung. Foodcraft informiert den Auftraggeber unverziglich und erméglicht ihm eine angemessene Mitwirkung
an der Abwehr; Anerkenntnisse und Vergleiche zu seinen Lasten gibt Foodcraft nicht ohne seine Zustimmung ab, die nicht
unbillig verweigert werden darf.

§ 10 Vermietung von Mobiliar, Geschirr, Technik und Ausstattung

(1) Mietartikel bleiben Eigentum von Foodcraft bzw. ihrer Lieferanten. Die bestimmungsgemafRe Nutzung durch Gaste und
vereinbarte Dienstleister ist erlaubt; jede sonstige Uberlassung an Dritte, Verinderung (z. B. Bekleben, Nageln, Bemalen)
und Entfernung vom vereinbarten Einsatzort bedarf der Zustimmung von Foodcraft.
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(2) Ubergabe: Foodcraft liefert und stellt auf oder tibergibt an Selbstabholer, jeweils mit Lieferschein bzw.
Ubergabeprotokoll. Der Auftraggeber priift bei Ubergabe Menge und erkennbaren Zustand im zumutbaren Umfang und
vermerkt Abweichungen. Rechte wegen nicht sofort erkennbarer Mangel und gesetzliche Rechte bleiben unberihrt.

(3) Mietdauer: Sie ergibt sich aus dem Angebot. Werden Mietartikel nach Ende der Mietzeit vorenthalten, berechnet
Foodcraft fir die Dauer der Vorenthaltung eine zeitanteilige Nutzungsentschadigung nach dem Gesetz; ein weitergehender
gesetzlicher Schadensersatz bleibt unberihrt.

(4) Behandlung: Mietartikel sind vor Witterung, Diebstahl und unsachgemafier Nutzung zu schitzen. Mébel und Textilien fir
den Innenbereich dirfen nicht ungeschuitzt im Freien stehen. Technik darf nur nach Einweisung bedient werden;
unsachgemafe Eingriffe sind untersagt. Bei gefahrlichen Defekten ist die Nutzung einzustellen und Foodcraft zu
informieren. Gesetzliche Rechte bleiben vorbehalten.

(5) Ruckgabe: Geschirr, Besteck und Glaser werden von Speiseresten befreit in den Original-Transportbehaltern
zurlckgegeben; das Spulen Ubernimmt Foodcraft, soweit das Angebot nichts anderes vorsieht. Textilien werden
ungewaschen zurlickgegeben. AulRergewdhnliche Verschmutzungen, die Gber normalen Gebrauch hinausgehen (z. B.
Wachs, Farbe, Klebereste), werden nach den im Angebot genannten Satzen bzw. dem nachgewiesenen Aufwand
berechnet.

(6) Zahlung: Foodcraft zahlt und prift die Mietartikel bei Riicknahme, dokumentiert Riicknahme und Transport und teilt
Fehlmengen und Schaden innerhalb von 5 Werktagen in Textform mit, nach Méglichkeit mit Fotos. Der Auftraggeber kann
dazu Stellung nehmen; Schweigen gilt nicht als Anerkenntnis, und es gilt keine Ausschlussfrist.

(7) Haftung: Der Auftraggeber haftet fiir Verlust und Beschadigung der Uiberlassenen Mietartikel nach den gesetzlichen
Vorschriften. Das Verschulden von Personen, deren er sich zur Erfiilllung seiner vertraglichen Pflichten bedient, wird ihm
nach § 278 BGB zugerechnet; die bloRe Teilnahme einer Person an der Veranstaltung begriindet keine solche Zurechnung.
Veranderungen und Verschlechterungen durch vertragsgemafen Gebrauch sind ausgenommen. Ersetzt wird der
tatsachliche, rechtlich ersatzfahige Schaden; bei Ersatzbeschaffung wird eine gleichwertige Sache zugrunde gelegt, ein
Vorteilsausgleich bleibt vorbehalten. Gesetzliche Beweislastregeln bleiben unverandert.

(8) Kaution: Bei reiner Vermietung kann Foodcraft eine im Angebot genannte Kaution verlangen. Sie wird nach Riicknahme
und Prifung innerhalb von 14 Kalendertagen abgerechnet; einbehalten wird nur ein Betrag in Hohe konkret bezeichneter
berechtigter Anspriiche, der Rest wird fristgerecht erstattet.

(9) Foodcraft empfiehlt dem Auftraggeber eine Veranstalterhaftpflichtversicherung; der Deckungsumfang ist mit dem
Versicherer zu prifen.

(10) Stornierung bei reiner Vermietung: Der Auftraggeber kann bis 14 Kalendertage vor Mietbeginn kostenfrei stornieren.
Danach bleibt die Miete geschuldet; Foodcraft rechnet ersparte Aufwendungen (z. B. Transport, Auf- und Abbau,
Reinigung) und Erlése aus einer anderweitigen Vermietung der Artikel an. Der Auftraggeber kann einen geringeren
Anspruch nachweisen.

§ 11 Lebensmittelsicherheit, Allergene, mitgebrachte Speisen, Reste

(1) Foodcraft kennzeichnet Allergene und kennzeichnungspflichtige Zusatzstoffe nach den lebensmittelrechtlichen
Vorschriften.

(2) Auf Wunsch bereitet Foodcraft Speisen ohne bestimmte Zutaten zu. Da in einer Eventkiiche viele Zutaten gleichzeitig
verarbeitet werden, kann Foodcraft Spuren anderer Allergene nicht vollstandig ausschlieRen und keine Speisen als frei
von“ garantieren, sofern dies nicht ausdriicklich gesondert vereinbart ist. Gesetzliche Sicherheits-, Informations- und
Haftungspflichten sowie ausdrucklich vereinbarte Eigenschaften bleiben unberihrt.

(3) Eine Mitverantwortung des Auftraggebers wegen unterlassener Meldungen nach § 4 Abs. 3 wird nur nach den
gesetzlichen Voraussetzungen bericksichtigt. Eine unterlassene Meldung fihrt weder zu einem Haftungsausschluss noch
zur Zurechnung fremden Verschuldens ohne gesetzliche Grundlage.

(4) Speisen und Getranke, die der Auftraggeber oder seine Gaste mitbringen (z. B. Torte, eigene Getranke), sind nur nach
vorheriger Absprache erlaubt. Flr deren Beschaffenheit und Kennzeichnung ist der Auftraggeber verantwortlich; Gbernimmt
Foodcraft vereinbarungsgemal Lagerung, Kiihlung oder Ausgabe, ist Foodcraft fiir diesen Bereich verantwortlich.
Erkennbar unsichere Speisen gibt Foodcraft nicht aus. Ein Service- bzw. Korkgeld fallt nur an, wenn es im Angebot
vereinbart ist.

(5) Speisen, die bereits zum Verzehr ausgegeben wurden, gibt Foodcraft aus Griinden der Lebensmittelsicherheit nur nach
fachlicher Priifung und mit Hinweisen zu Kiihlung und Verzehr zur Mithahme heraus. Ab Ubergabe ist der Auftraggeber fiir
die sachgerechte Kihlung und den zeitnahen Verzehr verantwortlich; die Haftung von Foodcraft fir vorher verursachte
Mangel bleibt unberihrt.
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§ 12 Schaden, Beanstandungen und Meldepflichten

(1) Beanstandungen der Leistung teilt der Auftraggeber maglichst sofort wahrend der Veranstaltung der Einsatzleitung von
Foodcraft mit, damit Foodcraft Abhilfe schaffen kann.

(2) Schaden, die der Auftraggeber Foodcraft zurechnet (z. B. an der Location, an Sachen des Auftraggebers oder der
Gaste), meldet er moglichst noch vor Ort der Einsatzleitung, damit beide Seiten sie gemeinsam dokumentieren kénnen
(Fotos, kurzes Protokoll). Spater entdeckte Schaden meldet er unverziiglich nach Kenntnis in Textform.

(3) Foodcraft meldet Schaden, die das eigene Personal an der Location oder an Sachen des Auftraggebers verursacht oder
bemerkt hat, ebenfalls unverziglich und dokumentiert sie. Das Personal gibt vor Ort keine Schuldanerkenntnisse ab.

(4) Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von Mietartikeln meldet der Auftraggeber unverziiglich nach Kenntnis. Bei
konkretem Diebstahlsverdacht wirkt er zumutbar mit und erstattet Anzeige bei der Polizei. Defekte an Technik meldet er
sofort; defekte Gerate sind sicher auler Betrieb zu nehmen.

(5) Die Meldungen dienen der Aufklarung und Beweissicherung. Die gesetzlichen Rechte beider Seiten bleiben unberihrt;
die Beweislast andert sich nicht.

§ 13 Haftung

(1) Foodcraft haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, bei
der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz sowie im Umfang einer
Ubernommenen Garantie.

(2) Soweit nicht Abs. 1 eingreift, ist die Haftung bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Pflichten,
deren Erflillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber
regelmaRig vertrauen darf) auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung fiir
leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

(3) Abs. 1 und 2 gelten auch fir die personliche Haftung der Mitarbeiter und Erflillungsgehilfen von Foodcraft.

(4) Ohne gesonderte Vereinbarung tbernimmt Foodcraft keine Verwahrung von Garderobe und mitgebrachten
Gegenstanden der Gaste. Die Haftung wegen eigener oder zurechenbarer Pflichtverletzungen richtet sich nach Abs. 1 bis
3.

§ 14 Hohere Gewalt und behérdliche MaBnahmen

(1) Kann eine Partei ihre vereinbarte Leistung wegen eines von ihr nicht zu vertretenden auergewdhnlichen Ereignisses (z.
B. Krieg, Terror, Naturkatastrophe, Epidemie, behordliches Verbot, groRflachiger Ausfall von Energieversorgung oder
Verkehrswegen, Streik bei Dritten) nicht oder nicht vertragsgemaf erbringen, informiert sie die andere Partei unverzuglich
Uber das Hindernis, seine voraussichtliche Dauer und zumutbare Abhilfen.

(2) Die Parteien prufen vorrangig eine Anpassung oder Terminverlegung, soweit diese fur beide unter Beriicksichtigung des
Veranstaltungszwecks zumutbar ist; als Suchziel dient ein Ersatztermin innerhalb von 12 Monaten. Eine Verlegung setzt
eine Vereinbarung voraus.

(3) Leistungspflichten, Zahlungsanspriiche, Riicktritt und Erstattung richten sich im Ubrigen nach dem Gesetz,
insbesondere §§ 275, 313 und 326 BGB. Bereits erbrachte Leistungen und unvermeidbare Aufwendungen werden nur
beriicksichtigt, soweit daftir im konkreten Fall ein gesetzlicher oder gesondert vereinbarter Anspruch besteht. Nicht
geschuldete Vorauszahlungen werden unverzuglich erstattet. Die Regeln tber freie Kiindigungen (§ 7) gelten hierfur nicht.

§ 15 Fotos und Datenschutz

(1) Foodcraft verwendet Fotos und Videos der Veranstaltung zu Werbezwecken nur mit Zustimmung des Auftraggebers.
Erkennbare Géaste werden nur mit deren Einwilligung gezeigt.

(2) Personenbezogene Daten verarbeitet Foodcraft nach der DSGVO. Fir Erndhrungsanforderungen verwendet Foodcraft
vorrangig Bedarfsangaben ohne Personenbezug. Soweit im Einzelfall Gesundheitsdaten eines Gastes nétig sind (z. B. bei
schweren Allergien), erhebt Foodcraft sie nur auf gesondert geklarter Rechtsgrundlage und uber den daflr vorgesehenen
geschutzten Kommunikationsweg; der Auftraggeber Gbermittelt solche Daten nicht ohne entsprechende Grundlage. Die
Daten sind nur den fir die sichere Zubereitung erforderlichen Personen zuganglich und werden geldscht, sobald sie fir
diese Zwecke nicht mehr benétigt werden. Einzelheiten stehen in der Datenschutzerklarung unter
www.foodcraft.de/datenschutz.

§ 16 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gegeniiber Verbrauchern gilt
diese Rechtswahl nur, soweit ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender Vorschriften ihres gewdhnlichen Aufenthaltsstaats
entzogen wird.
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(2) Ist der Auftraggeber Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, ist Erfurt Gerichtsstand fur Streitigkeiten aus dem Vertrag. Zwingende ausschlieRliche Gerichtsstande
bleiben unbertihrt. Die im Vertrag vereinbarten Leistungsorte bleiben unverandert.

(3) Sind Bestimmungen dieser AGB nicht Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam, bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam; die Rechtsfolgen richten sich nach § 306 BGB.

(4) Es gilt die im Angebot eindeutig bezeichnete AGB-Fassung (z. B. ,FC-AGB 2026-10“), soweit sie dem Auftraggeber vor
Vertragsschluss zuganglich gemacht und ihre Geltung vereinbart wurde. Spatere Fassungen andern bestehende Vertrage
nicht ohne entsprechende Vereinbarung. Alle Fassungen sind unter www.foodcraft.de/agb/archiv/ abrufbar.

(5) Foodcraft ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen (§ 36 VSBG).

Anbieter

Foodcraft Catering & Events Michael Schubert e.K. - Inhaber: Michael Schubert
HerrenstralRe 47, 99428 Grammetal OT Nohra

Amtsgericht Jena, HRA 506312 - USt-IdNr. DE247325414

Telefon 03643 7773010 - service@foodcraft.de
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